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※車でご来場の方は恐れ入ります

　　　　が近隣の駐車場をご利用下さい

近年、社会問題化している「カスタマーハラスメント」は、従業員
の心身に大きな不調をもたらすだけでなく、企業にも時間的・経済
的な損失を与えており、早急な対策が求められています。
本セミナーでは、会社全体での対策の必要性やハラスメントに悪化
させない対応力などについて学びます。
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本セミナーでは、会社全体での対策の必要性やハラスメントに悪化
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（株）アクトプランニング　代表取締役

◆講師　中地　陽子

カスハラを企業リスク
として捉え、事例を交
えながら対応策につい
て詳しく解説！
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対策セミナー対策セミナー
｢カスタマーハラスメント｣｢カスタマーハラスメント｣
企業のための企業のための

「カスタマーハラスメント」対策セミナー　受講申込書

　洲本商工会議所
１階大ホールＡ
（洲本市本町４-５-３）

◆定員　３０名
先着順、定員になり次第締切させて頂きます。

◆受付　令和７年２月２５日(火)まで
受講申込書をFAX又はメールでご送付下さい。

主催　淡路地域雇用開発協会・
　　　(公財)日本電信電話ユーザ協会兵庫支部

後援　淡路経営者協会・洲本商工会議所・
　　　南あわじ市商工会・淡路市商工会・五色町商工会　　　

淡路地域雇用開発協会事務局
(洲本商工会議所内)

担当　阿部・石本
平日9：00～17：00

氏

※ご記入頂きました情報は、本セミナーの実施・運営に係る利用者の把握、名簿作成に使用いたします。


